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TAUSTAA

e Kulkurien ihka ensimmainen asiakaskysely - jatkoa seuraa
o Kyselyt lahetettiin yhteensa yli 800:1le kauttamme koiran

adoptoineelle.
e Vastauksia tuli yhteensa 607 kpl —-->vastaus% oli hieman

yli 70.



VASTAATIEN TAUSTATIETO]A

e Naisia vastaajista 90.9%

e Suurin ikaryhma olivat 31-50 -vuotiaat: 46.6%. Alle 25-
vuotiaita oli 13 % ja yli viisikymppisiakin sen 20%

e Eniten adoptoitiin alle l-vuotiaita (39.7%) ja 1-3
vuotiaita (38.7%) koiria. Sennuja, eli yli 7-vuotiaita
adoptoitiin 8.6% ja keski-ikaisia, 4-6 —-vuotiaita loput.

e % adoptoiduista on narttukoiria

e 76% koirista oli steriloitu jo Romaniassa



KA NE LOPUT STTTEN STERKATTLIN!

Q6

LO. IVIIKAll Vastasit edaelliseen KysymyKseen El, KUINKa plan sen saapumisen jalkeen Koirasl steriioit
kastroitiin?
Multiple Choice

Choices

® 4 kuukauden kuluttua
tai aiemmin

® 5-6kuukauden
kuluttua

® Mydhemmin

Koiraa ei viela ole
steriloitu/kastroitu

Totals

57

39

32

18

¢



Q7. Perheen muut lemmikit adoptioprosessin alkaessa (voit valita useamman vaihtoehdon):

QF Multiple Choice

Choices Totals
® 1lkoira 208
® 2 koiraa tai useampi 91
® Kissa tai kissoja 140
Ei muita 295

lemmikkieldimia

® Muita eldimia, mita? 82

LTSAKST KANETA, KANOJA, LISKOJA, HEVOSTA JNE.



ATKATSEMPT KOTRAKOKEMUS

| . Choices Totals
Minulla ei ole aiemmin ollut omaa koiraa.: 56

9.9% @® Minulla eiole aiemmin 56
ollut omaa koiraa.

® Minullaon ollut yksi tai

useampi oma koira, mutta ei 174
tita koiraa adoptoitaessa.

® Minullaoli koira/koiria
kotonani myés taman 290
adoptioprosessin alkaessa.

Minulla on ollut koira
lapsuudenkodissani, mutta

87
tama on ensimmainen oma

koirani.



VARAATALTA SAATU TIETO MARD. ESLINTULEVISTA ONGELMISTA

® Enjuuriyhtdan

® Melko vdhin




ONKO KOTRALLA TODETTU JOKIN ELTMELLINEN SATRAUS!

!
21.3%
Choices
® Kylla
® Ei

koiraani vield tutkitaan.




KOSKA KYSETNEN VAIVA TODETTIIN!

Choices Totals

@® Vaivaolitiedossajo
ennen adoptiopaatdksen 31
tekemista

® Saintietdi vaivasta
paatettyani jo adoptoida 23
koiran

® Vaivailmeni/todettiin
vasta koiran saavuttua 92
Suomeen




JAMIKALT TODETTIIN VASTA SUOMESSA, KOSKA TAMA TAPARTUT

Choices

koiran saapumisesta




MINKALATNEN TAMA VAIVA OLT LAADULTAAN:

Raajoissa tai lonkissa ilmennytta vaivaa (esim.
luksaatio) 25.5%

Hampaiden tai suun alueen ongelma (esim. haljenneet tai
poistamista vaativat hampaat, hammaskivi) 23.9%
Sydanmatotartunta oli tahan vastanneista 4.8%:11la
(kaikista vastaajista osuus siis luokkaa 1%
Kaikennakoista vaivaa kuvattiin, mutta niissa oli paljon
hajontaa. Tulehtuneita haavoja (esim. sterilointihaavat)
raportoitiin 7 kpl. Lisaksi mainittiin sydanvikoja ja
esim. epilepsia, joita ilmeni kylla vain parilla. Ei-
allergista iho-ongelmaa raportoi tahan kysymykseen
vastanneista 5.9%



MISTA TAMA KERTOO!

Terveita Kulkurien kautta tulleista koirista on n. 78%,
eli ehdottomasti suurin osa

Ortopediset vaivat ja suun alueen pulmat olivat 1isoin
yksittainen ryhma, mika olikin Kulkureissa jo tiedossa
Sydanmatopositiivisia taman mukaan kaikista kotiutuneista
1%. Ei siis mikaan valtaisa ongelma, joskin vakavasti
otettava.

Suolistovaivaisia on jonkin verran, mutta se on niin
kirjava joukko stressiripuloijista kroonista tautia
sairastaviin, etta on kokonaisuutena vaikea kasitella



MITA APUA VASTAATAT KOKTVAT SAANEENSAT

® Yhdistyksen edustaja
antoi neuvoja ja chjeita 57
esimerkiksi sdhkopostitse

® Yhdistyksen edustaja
ohjasi koirani @ KVSYIn neuvoa
rescueystavilliselle Internetin

elainlaakarille .
keskustelupalstalta (esim.

® Kysyinneuvoa Facebook-foorumit)
yhdistyksen edustajalta,

mutta en sitd saanut
® Enkysynyt

Minulle keneltikiin neuvoa.
korvattiin/tarjouduttiin
korjaamaan rahallisesti
vilittémasti Suomeen ® Vapaa kommentti:
saapumisen jalkeen
ilmenneesta vaivasta

aiheutuneita

alZinl 330 Akl aliia

30

83



VAPATTA KOMMENTTEJA ATHEESTA:

En kysynyt neuvoa ,vaan laakari otti asian puheeksi Hammasvaivaa on varmaan yleisin vaiva, joten en katso sen liittyvan
mitenkaan adoptoitiin koiraan.

Ei ole syyta kysya kun syy on todennakoisesti vatsataudista jota on nyt liikkeella
Edustaja kertoi “Mustin” taustasta paljon ja tiesimme jo ennen kotiin tuloa toisen takajalan "vauriosta"

Eldinlaakari hoiti hampaat. Sokea silma ei vaatinut toimenpiteitd, mutta koira luonnollisesti tarkastettiin ja silma tutkittiin kaiken
varalta.

Vein koiran ladkariin, joka antoi kipuldakityksen. Hieronnalla ja kipuladkityksella vaiva on parantunut.
Toistaiseksi koira on ollut terve, eli tilannetta ja koiran kuntoa tarkkaillaan ladkarin ohjeiden mukaisesti.
Vaiva oli niin pieni, etta apu/hoito-ohjeet saatiin eldinlaakarilta (sikaripunkki).

Sydanmadon osalta sain tietoa ja tukea yhdistyksen puolesta. Suomessa havaitut vaivat hoituivat ladkarin kautta.



ONKO KOTRALLA TLMENNYT JOKIN KAYTTAYTYMISEN HAASTE!

® Kylla




MILLOTN HAASTE ON TULLUT ESTIN?

Choices Totals

® Haasteolitiedossajo
ennen adoptiopaattksen 60
tekoa

® Haaste tuliesiin
adoptioprosessin aikana

® Haasteilmenivasta
koiran saavuttua Suomeen.

253




MIKALT HAASTE TLMENT SUOMESSA, KOSKA TAMA TAPAHTUT!

Choices

kauemmin koiran
saapumisesta.




MINKALATSESTA HAASTEESTA ON KYSE:

o 30.4% ongelmat ulkoilussa (remmirahjays, voimakas
riistavietti, arkuus uusia asioita kohtaan jne.)

e 16.7% vaikea arkuus muita kuin perheenjasenia kohtaan

e Muita kommentteja:

Arkuutta on, mutten sanoisi vaikeaksi arkuudeksi, Koiran sopeuduttua on helpottanut paljon, nyt kuvailisin Iahinna ujoksi. Jos
ihminen osaa kayttaytya oikein, tutustuu noin vartissa.

llo/jannitys/miellyttamis/pelko pissailu.

Koira on melko epavarma - jialkeenpdain ajateltuna olisin pitanyt silla pallit hieman pidempaan. Lisaksi seldn ajoittaiset kiputilat
aiheuttavat myos pinnan kiristymista ja sitd myota haasteita hihnakaytoksessa ja lievaa "natseilua™ kotioloissa (toiset koirat eivat
saisi painia keskenddn ym.).. Selan tilan ollessa hyva ei naita ongelmia juurikaan ole.



MUUTA VASTAUKSLSSA ESTIN TULLUTTA:

Niilla, joilla ongelmia on, on usein monenmoista.
Useimmat tunnistivat esim. remmirahjayksen tai reviirin
puolustamisen taustalla piilevaksi syyksi koiran
epavarmuuden

Miehia kohtaan oleva arkuus tuli esiin useamman kerran
Suurin osa ongelmista oli melko helposti ratkaistavissa
olevia, ajan kanssa helpottavia (esim. arkuus uusia
asioita kohtaan)

Puolella koirista ei ilmennyt mitaan haasteita
kayttaytymisen suhteen.



MITEN VASTAATAT KOKTVAT SAANEENSA APUA:

Choices Totals

® Olen pyytanyt jasaanut

99
tukea ja apua riittavasti
® Olen pyytanyt tukea ja
apua, ja saanut sitd jonkin 43
verran
® Olen pyytanyt tukea ja
apua, mutta en ole saanut 8
sitd
En ole ollut varaajaan

tai yhdistyk: dustaj

ai yhdistyksen edustajaan 169

yhteydessa avun tai tuen

saamiseksi



.. JAOLTKO AVUSTA APUAT

Choices Totals

Kylla, I t
@ y a,ongelmaonny 135
ratkaistu
® Kylla, mutta hain lisdksi
apua muualta (esim. 45
ongelmakoirakouluttaja)

® Ei,ongelmaon edelleen

31
olemassa
Olen ollut yhteydessa
koiran yhteyshenkil6on, 36

mutta ongelman kasittely
on viela kesken.




MILLATSTA YHDISTYKSEN TARJOAMA TUKT OLT LAADULTAAN!

Choices Totals

@ Asiantuntevaa 216

@ Riittdvas 156

® Puutteellista 11
Vaaraa tietoa sisdltavaa 1

@ Oikea-aikaista 57

® Viivistynytta 11

® Ensaanut mitdintukea
tai apua

® Kommentoivapaasti: 65



VAPAITA KOMMENTTEJA EDELLLSEEN LITTTYEN:

olimme alkutaipaleella yhteydessa ongelmiin liittyen, mut meille jai epaselvaksi, kuinka paljon yhdistys olisi halukas auttamaan
ongelmissa vai onko asia meiddn oma ongelma selvitettaviksi. Siksi emme itse ole hirveesti kysellyt apua, ja
ongelmakoirakouluttajan palkkaaminen liian kallista valitettavasti meille talla hetkella.

Oli kuitenkin helpompi pyytaa koirakouluttajalta apua, koska han pystyi tulemaan paikan paalle ja ohjaamaan meita kadesta pitéden.

Yhdyshenkilo kdvi luonamme ja antoi hyvia ohjeita. Ongelma ratkesi pian kdaynnin jalkeen, kun omistaja otti ohjat kasiin, eika
antanut lemmikin enaa pomoilla.

Aina ystavallistd, rauhallista ja on ollut tunne, ettad oikeasti voi ottaa yhteytta ilman, ettad pidetaan kanaemona.

En ole pyytanyt yhdistykselta apua, silla ongelma (koiran arkuus ja lieva remmirahjaaminen) on jatkuvasti paranemaan pain koiran
ian ja itseluottamuksen karttuessa.

En ole tarvinnut tukea tai apua koska osaan hoitaa nama itse :) Minulla on ollut rescue ennenkin, kenen kanssa oli aikanaan
haasteita, joten ei ole ollut tarvetta kdayda mahdollisia ongelmia tarkemmin lapi, timan takia vastasin etta niita ei kayty lapi (varaaja
oli tietoinen ettd minulla on ennenstaan rescue ja on tuttu juttu).

Otan yhteytta yhdistykseen vasta, jos omat keinot eivit riitd. Kotiutuminen on viela kesken, koiran kdytos muuttuu koko ajan.



ARVIO ADOPTIOPROSESSISTA KOKONATSUUTENA 1-10

Choices Totals Averages

@ Adoptioprosessi

: 5583 9.2
kokonaisuutena

@ Kul-kurlen toiminta 5653 9.31
kokonaisuutena

® Kulkurien

verkkosivujen 5335 8.79

(www.kulkurit.fi)
kdytettdvyys




MISTA SATTTE TIETAA KULKURETSTA?

Choices

@ Internet-hakukoneen
kautta.

® Kuulin tuttavalta.

® Olin adptoinut koiran
yhdistykselta aikaisemmin

Muuta kautta, miten?

Totals

297

161

63

89



MIKST VALITSITTE JUURT KULKURIT!

Koska yhdistys on tukena ja apuna koiran koko elinajan.

Tapasimme yhdistyksen edustajia koiratapahtumassa. He loivat meille hyvén ja luotettavan kuvan yhdistyksesta. Tapaaminen
vahvisti paatostamme adoptoida koira, jonka olimme jo ennen tapaamista lI6ytianeet yhdistyksen nettisivuilta.

Luotettavan oloinen ja asiallinen vastuullinen jarjesto
Loysin sielta sopivan koiran itselleni ja Koirakamuille jeesia suositteli

Tuttavani kertoi omasta hyvastad kokemuksestaan. Tutkin Kulkureiden toimintaa netista paljon ja totesin sen luotettavaksi.
Kulkureiden sivuilta I6ytyi myos juuri se koira jonka halusimme.

TV-ohjelma vaikutti asialliselta

Tutkin useita yhdistyksia ja selvittelyn perusteella Kulkurien toiminta vaikutti luotettavalta ja lapinakyvalta. Kulkureilla oli erityisesti
muihin yhdistyksiin verrattuna erittain hyva, lapinakyvat ja paivitetyt verkkosivut, lisdksi kysymyksiini vastattiin nopeasti ja
asiantuntevasti.

Sattumalta.

Luotettavan tuntuinen yhdistys ja tekee hyvaa tyota myos sterilointien myota.



RISUTA JARUUSUTA, PT1.

Ehka voisi viela enemman varoittaa tulevista ongelmatilanteista ja etenkin henkil6ita joilla ei ole aikaisemmin ollut koiraa valistaa
siita kuinka suuri sitoutuminen koira on; varsinkin jos ongelmia ilmenee voi arki olla paikoittain hyvinkin raskasta ja siihen pitaa
olla varautunut

Haluaisin antaa teille vinkin ensi vuoden kalenteria ajatellen. Joka kuukaudelle yksi onnellisesti paattynyt adoptio. Kuva ja pieni
kertomus koiran selviytymis tarinasta.

Prosessia voisi ehka hiukan virtaviivaistaa. Teette hyvaa tyota, kiitokset omasta ja koiran puolesta.

On vaikeaa keksia, minka asian voisi hoitaa paremmin. Ehkéa yhtena ongelmana voisi sanoa sen, etta lentokentélta toista
koiraamme hakiessani sain siina vaiheessa suullisia ohjeita, jotka menivat vahan toisesta korvasta sisaan ja toisesta ulos. Tilanne
ei ole otollinen ainakaan tarkeiden ohjeiden antamiseen, vaan kaikki olennainen info pitdisi mielestani saada kirjallisessa
muodossa ja mukaan, ja teroittaa ohjeiden lukemisen valttamattomyytta jokaiselle uudelle omistajalle. Tietysti eri asia, jos on
jotakin erityista koskien juuri tiettya koiraa. Nettisivujen hitausongelma lienee jo korjattu, joten siitakaan ei taida olla enaa
valitettavaa. :)

Jos jotain voisi toivoa, niin toki olisi hienoa kun tapahtumat ei aina olisi niin paakaupunkiseutu-keskeisia, mutta toki ymmarran
resurssien mukaiset rajoitukset.



RISUTA JARUUSUTA PT

Uudet kotisivut valitettavasti eivat ainakaan viela toimi yhta hyvin ja selkeasti kuin edelliset. On ilmeisesti myos selaimesta kiinni,
jos toimii tai ei. Toivottavasti nama ovat asioita jotka saatte korjattua ettei ihmiset siirry vaikeuksien ja sekavuuden takia muualle.
Muuten kaikesta pelkkaa hyvaa sanottavaa!

Ruusuja vain! lhanaa kun yhdistykselle valittiin toiminnanjohtaja, yhdistys saa tatakin kautta nakyvyytta ja toimintavoimaa.
Tekstiviestilahjoitus tuli hyvaan aikaan ja nyt kun yhd sivutkin on uusittu, niin tasta on hyva jatkaa. Suurkiitos kaikille aktiiveille,
koirien varausta hoitaville, koirien kotihoitajille ja tapahtumajarjestdjille, joukossa on voimaal!!

teette arvokasta duunia, ite en pystyisi - sielu on romuna jo pelkastaan ajatuksesta etta eldaimia kohdellaan kaltoin

Jo adoptoitujen koirien omistajien yhteystietoja (kuka haluaa antaa) nain voisi kysya prosessin aikana heidan kokemuksia koska
"odottavan aika on pitkd". Yhteystietojen avulla voisi aktiiviset jarjestda omalla paikkakunnalla tapaamisia ja leikkitreffeja, koska
Romskut on niin leikkisda porukkaa :) -->toim. huom: Muistakaa hyodyntaa FB:n Romaniasta adoptoidut koirat -ryhmaa :)

Jos haluaisi ottaa useamman rescuekoiran, niin ne voisivat maksaa vihemman :)
Teette paljon hyvaa tyota! Tuosta jasenmaksusta olisi hyva infota, kun uskon etta jokainen haluaa osallistua jasenmaksuun. Eiko

sitakin kautta tulisi apua toimintaan. Maksoin kerran jasenmaksun mutta ei tule mitaan infoa miten jasenmaksu jalleen maksetaan
vuodeksi kerrallaan.



RISUTA JARUUSUTA PT 3.

Teette aivan mahtavaa tyota, kiitos siitda! Kaikesta huomaa, etta teilla on mukana elaimista aidosti valittavia ihmisia, jotka haluavat
Ioytaa elaimille loppuelamén kodin. Adoptioprosessi omalla kohdalla kesti kauemmin kuin yleensa patellaluksaation ja siihen
liittyvan leikkauksen takia, ja valilla koin, etta oltaisiin voitu tiedottaa aikataulusta vahan paremmin. Vaikkei tiedetty tarkalleen,
milloin koira paasee kotiin, niin omaa odotusta olisi helpottanut tieto esim. suunnilleen milla viikolla, jos esim. tiedettiin ettei
ainakaan silla viikolla yms, etten olisi turhaan pohtinut josko se tulisi silloin tai silloin, Leikkauksesta olisi puolestaan kiva, jos voisi
olla vaikka joku dokumentti nayttaa eldinlaakarille, etta mita on tehty, silla kuten sielld sanottiin, niin heidan on aika lailla mahdoton
paalta pain ndhda mita on tehty. Mutta siis kokonaisuutena erinomaista toimintaa ja varmasti tulevaisuudessa koiralle voisi hankkia
koirakaverin teidan kautta.

Ihmetyttaa, etta ette tee ns. kotikdynteja ja tarkista minne koirat oikeasti menevat.
Kiitos, ettda Kulkurit ovat olemassa. Upeaa toimintaa joka ei ole mitattavissa muuta kuin rakkaudella :)

Olen ollut kaikinpuolin tyytyvainen adoptioprosessiin ja -kokemukseen. Meilla on ihana uusi perheenjasen, joka sopii taydellisesti
perheeseemme. Kiitos!

PELKKIA RUUSUJAI!!! Teette upeaa tyoti, olemme toimittaneet teille rahalippaita, ruokakuppeja, taluttimia jne.ja koetamme tukea
toimintaamme mahdollisuuksien mukaan. Taas kun on mahdollista laitamme sterilointirahaa tulemaan.



